
МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«ВОРОНЕЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

(ФГБОУ ВО «ВГУ») 
 
 
 

 
 
 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Б1.В.ДВ.05.02 Управленческие процессы в книгораспространении 

 

1. Код и наименование направления подготовки: 42.03.03 Издательское дело 
 

2. Профиль подготовки: Редактирование и дизайн средств информации 
 

3. Квалификация выпускника: бакалавр 
 

4. Форма обучения: очная 
 

5. Кафедра, отвечающая за реализацию дисциплины: Экономики и управления  

организациями 

6. Составители программы: к.э.н., доц. Борзаков Д.В. 
 

7. Рекомендована: НМС экономического факультета, протокол №8 от 17.04.2025 г. 

8. Учебный год: 2027 / 2028 Семестр: 6 

 
 
 
 
 

 
 

17.04.2025 



9. Цели и задачи учебной дисциплины: 

 
Цель – обеспечить базовую подготовку студентов в области управления процессами книгораспространения. 

Круг   вопросов,  рассматриваемых  в   рамках  дисциплины  включает:  планирование  и управление всеми видами деятельности в цепи поставок, 
включая управление закупками, проектирование  продукта,  производственные  операции,  продажи  и  менеджмент  всех видов  логистической  
деятельности,  а  также  координацию  и  сотрудничество  со  всеми участниками цепи поставок на основе новых информационных технологий. 

 
10. Место учебной дисциплины в структуре ООП:  вариативная часть, дисциплина по выбору. 

 
11. Планируемые результаты обучения по дисциплине/модулю (знания, умения, 
навыки), соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной 
программы (компетенциями выпускников): 

 
Код Название компетенции Коды Индикаторы Планируемые результаты обучения 

ПК-3 Способен участвовать в производственном 

процессе выпуска медиапродукта с 

применением современных редакционных 

технологий 

ПК-3.4 Использует современные 

технологии при создании и 

продвижении 

медиапр о дукта. 

знать: научно-концептуальные 

подходы, основные методические и

 практические  решения в 

управлении  процессами 

книгораспространения; системный 

подход в управлении 

материальными потоками в 

организации 

    
уметь: обосновывать 

необходимость реорганизации и 

реструктуризации логистических 

процессов книгораспространения с 

целью повышения эффективности 

бизнес-процессов 

    
иметь навыки: по применению 

эффективных методов 

рационализации материальных 

потоков 

 
 

12. Объем дисциплины в зачетных единицах/часах в соответствии с учебным 
планом — 2 / 72. 

 
Форма промежуточной аттестации: зачет. 

 
13. Трудоемкость по видам учебной работы 

 

 
Вид учебной работы 

Трудоемкость 

 
Всего 

По семестрам 

6 семестр 

Аудиторные занятия 44 44 

в том числе: лекции 30 30 

практические 14 14 

лабораторные   



Самостоятельная работа 28 28 

Ито го: 72 72 

 
 

13.1. Содержание дисциплины 
 

п/п Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела дисциплины 

1. Лекции 

 
 
 
 
 
 

1.1 

 
 
 

Бизнес как глобальная интегрированная 

ло гическая система: поставщики - 

производители - потр ебители. 

Интеграция  как основа  формирования  современных  логических 

систем.  Ло гистические системы в рыно чно й эк о номике. 

Классификация  ло гистических  систем   Бизнес  как  ло гическая  система: по ставщики   (сыр ье   и   матер иалы)   -   про цесс   

пр о изво дства  (го то вая про дукция, незавершенно е  пр о изво дство) - потр ебители. 

Со вр еменные пр инципы и спо со бы по стро ения ло гических систем. Экономические  о со бенно сти  ло гических  

систем.    Ло гистический этап     конкур ентно й  по литики  пр едпр иятия.  Развитие  ло гических мето до в и создание 

на их о сно ве ло гических систем. 

Ко нцепция   интегр альных   ло гистических   систем.   Упр авление   цепями по ставо к. 

Понятие и классификация матер иальных потоко в. Пар аметры 
матер иальных   потоко в.   Элементы   системы   матер иальных   потоко в. 
Значение  по вышения  эффективно сти движения матер иальных  потоко в. 

 
 
 
 
 
 

1.2 

 
 
 
 

Ор ганизационная структура и 

механизмы закупочной 

ло гистики. 

Ло гистика    снабжения.    Ло гистические    опер ации    в    сфер е   закупок. Формирование организационной структуры 

управления снабжением. Стр атегические,   тактические,   текущие   задачи   закупо чно й   ло гистики: о бо сно вание   закупок   

нужных   пр едпр иятию   комплектующих   изделий, деталей.  Смысл  задачи  "МОВ".  Изучение рынка ср едств 

пр о изво дства. Кр итер ии   выбо р а   по ставщико в   исхо дных    матер иало в,   заключение контр акто в  на  их  закупку,  

р ешение  задач  о  наибо лее  р ациональном спо собе пер евозок  р есур со в,  виды закупок, мето ды опр еделения цены, 

расчет оптимальной величины партии закупаемых материальных ресурсов, оценка экономичности разных форм снабжения. 

Бюджет закупок.   Реализация   ло гическо й  ор ганизации  р абот   пр и  заключении сдело к    с    по ставщиками.    До го во ры    

по ставки.    Спо со бы    закупок. Имущественная ответственность за нарушение условий договора 
по ставки. Типо вые  до го воры по ставки, фо рмы актов пр иемки пр о дукции 

 
 
 
 
 
 

1.3 

 
 
 
 
 
 

Упр авление  запасами. 

Ро ль    запасо в    в    сфер ах    про изво дства   и   обр ащения   пр о дукции. Стр атегия    и    мо дели    упр авления    

запасами.    Осно вные   пар аметры упр авления  запасами  в  ло гистическо й  системе.  Объективный  хар актер матер иальных        

запасо в.    Со вокупный    матер иальный   запас    и   его показатели.    Матер иальные  запасы  и  потоки  как  о бъекты  

упр авления ло гистическо го   менеджмента.   Пар аметры   запасо в   и   показатели   их обо р ачиваемо сти. 

Мето ды  нормир о вания  и  оптимизации  текущих  и  стр ахо вых  запасо в. Контр о ль за со стоянием запасо в. АВС и 

XYZ классификации запасо в. 

Классическая мо дель упр авления запасами. 

Оптимальный размер заказа в условиях периодического поступления и р авномер но го р асхо да запаса. 

Стр уктур а  затр ат  на  создание  и  по ддержание  запасо в.  Потер и  из -за 

отсутствия запасов (out-of-stock-costs). 

 
 
 
 
 

1.4 

 

 
Управление каналами распределения. 

Экономическое содержание 

распределительной ло гистики. 

Цель,  предмет и   объект   изучения   логистики   распределения. 

Взаимодействие логистики распределения и других логистических функций.    Упр авление    системо й    р аспр еделения    в    цепи    

по ставок. Ко о р динация  пр о даж го то во й пр о дукции и про изво дства,  системы ДРП и ДРП-2 

Реверсивная логистика 

Выбо р пер ево зчико в, ко рпор ативная пер евозка. 

Выбо р       маршр ута,       отслеживание       и       уско р ение       пер евозо к. Оптимизационные      р ешения      в      

тр анспо ртиро вке.      Со вр еменные техно ло гии    тр анспортир о вки.    Ор ганизация   упр авления   потоко выми про цессами 

в тр анспо ртно -ло гистических системах 
Особенно сти     складо в     в     функцио нальных     о бластях     ло гистики: 



  снабжении, производстве и распределении. Действующие складские системы, техно ло гический пр оцесс на склад 

 
 
 
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 
 
 
 

Координация продаж книжно й пр о дукции. 

Роль логистики в установление целей и конкретных задач обслуживания      потр ебителей      (клиенто в).      Планир о вание      

заказа. Пер едача   заказа.   Обр аботка   и   конфигур иро вание   заказа.      Отбо р то вар о в     и     комплектация     

заказа.      до ставка     заказа.     Значение планир о вания цикла заказа. 

Ко нсультир о вание  маркето ло го в,   р азр або тка  со вместно  со  службо й маркетинга   про гр амм обслуживания клиенто в. 

Ко о р динация пр о даж го то во й пр о дукции и пр о изво дства, системы ДРП 
и ДРП-2 

Системы управления сервисным обслуживанием. Виды деятельности в области логистического сервиса. Показатели уровня 

логистического обслуживания. Логистика сервисного отклика (SRL). Качество сервиса. 

«По дстр о йка»     потр ебительских     ожиданий     к     качеству     сер виса. Элементы ИСО 9000 по качеству 

обслуживания.. Реинжиниринг пр оцесса о бслуживания потр ебителя. 

Опер ации     р евер сивно й     ло гистики.     Пр о ектир о вание    упр авлени ем возвр атно го потока. 

2. Практические занятия 

 
 

 
2.1 

 
Бизнес как глобальная интегрированная 

ло гическая система: поставщики - 

производители - потребители 

Бизнес   как   ло гическая   система:   по ставщики  (сыр ье  и  матер иалы)   - пр оцесс        про изво дства       (го то вая       

пр о дукция,       незавершенно е пр о изво дство) - потр ебители. 

Со вр еменные   пр инципы   и   спо собы   по стр о ения   ло гических   систем. Экономические о со бенно сти ло гических систем. 

Развитие логических методов и создание на их основе логических систем. 

 
 

 
2.2 

 
 

Ор ганизационная структура     и 

механизмы закупочной логистики 

Решение      задачи   "МОВ"   ("сделать   или   купить").   Решение  задач   о наибо лее  р ациональном  спо со бе  

пер евозок  р есур со в,  виды  закупок, методы определения цены, расчет оптимальной величины партии закупаемых 

материальных ресурсов, оценка экономичности разных форм     снабжения.     Бюджет         закупок...     Реализация     

ло гическо й ор ганизации  р абот  пр и  заключении  сдело к  с  по ставщиками.  До го во ры по ставки.    Спо со бы    закупок.    

Имущественная    ответственно сть    за 

нар ушение  усло вий до го во р а по ставки. 

 
2.3 

 
Управление запасами 

Но рмир о вание запасо в ( текущих, стр ахо вых. сезо нных) 

Пр именение  матр ицы  АВС - и XYZ- анализа пр и упр авлении  запасами. Нестандартные  и сто хастические мо дели 
упр авления запасами. 

 

 
2.4 

Управление каналами распределения. 

Экономическое содержание 

распределительной 

логистики 

 
 

Упр авление   системо й   р аспр еделения   в   цепи  по ставок..Ко о р динация про даж го то во й про дукции и про изво дства, 

системы ДРП и ДРП-2 

 
 

2.5 

 
Координация продаж книжной продукции 

Управление подсистемой распределения в логистической системе пр едпр иятия.  Пр о ектиро вание  ло гистическо й  системы  

р аспр еделения. Расчет   и   о ценка   показателей   ур о вня   о бслуживания   потр ебителей. Ко ор динация  пр о даж го то во й 

пр о дукции и про изво дства,  системы ДРП 
и ДРП-2 

 
 

13.2. Темы (разделы) дисциплины и виды занятий 
 

№ 

п/п 

Наименование темы (р аздела) 

дисциплины 

Виды занятий (часов) 

Лекции Практические Лабораторные 
Самостоятельная 

работа 
Всего 

 
1 

Бизнес как глобальная интегрированная логическая 

система: по ставщики - производители - 
потребители 

 
6 

 
2 

 
0 

 
6 

 
14 

2 
Ор ганизационная стр уктур а и механизмы 

закупочной 
6 2 0 6 14 



 логистики      

3 Управление запасами 6 2 0 6 14 

 
 

4 

Управление каналами распределения. 

Экономическое содержание распределительной 
логистики 

 
 

6 

 
 

4 

 
 

0 

 
 

6 

 
 

16 

5 
Координация продаж 

книжной продукции 
6 4 0 8 18 

 Ито го: 30 14 0 28 72 

 
 

14. Методические указания для  обучающихся по освоению дисциплины рекомендации
 обучающимся по освоению дисциплины: изучение основной  и дополнительной 
 литературы,  конспектирование документов, размещенных на официальных сайтах; подготовка 
тематических докладов, решение задач. 

15. Перечень основной и дополнительной литературы, ресурсов интернет, 

необходимых для освоения дисциплины 
 

а) основная литература 

№ п/п Источник 

1 
Гаджинский,  А.М. Ло гистика : учебник / А.М. Гаджинский .— 21-е изд. — Мо сква : Дашко в и К°, 
2017 .— 419 с. URL:http://http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495765>. 

 
б)до по лнительная литер атур а: 

№ п/п Источник 

 
2 

Левкин, Г. Г. Ло гистика : учебник / Г.Г. Левкин .— 2-е изд., испр. и доп. — Мо сква|Бер лин : Дир ект-Медиа,  2019  .— 268 с. : ил., 

схем., табл. — Библио гр. в кн .— 

http://biblioclub.ru<URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496875> .— 
<URL:http://doi.org/10.23681/496875>. 

 
3 

Коммер ческая ло гистика : [учебник для укр упненно й гр уппы напр авлений  бакалавр иата "Экономика и упр авление"]  / А.П. Тяпухин [и др.].— 

Мо сква : КноРус, 2019 .— 316 с. 

 
в) инфо рмационные  электр онно -обр азо вательные р есур сы (официальные  р есур сы интер нет): 

№ п/п Ресурс 

6. Обр азо вательный по ртал «Электр онный  универ ситет ВГУ» /  LMS Moodle https://edu.vsu.ru 

7. ЭБС «Универ ситетская  библиотека ONLINE»  https://biblioclub.ru/ 

8. ЭБС «Лань» https://e.lanbook.com/ 

9. Спр аво чная пр аво вая система «Консультант плюс»:  http://www.consultant.ru/ 

10. Спр аво чная пр аво вая система «Гар ант»:  www.garant.ru 

11. Журнал Логистика http://www.logistika-prim.ru 

 

16. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 
 

№ 

п/п 
Источник 

1. 
Булавина, Ирина Владимировна. Логистика : учебное пособие / И.В. Булавина, Н.И. 

Вахтина ; Во р онеж. го с. ун-т .— Во р онеж : Издательский дом ВГУ, 2016  .— 258 с. 

 
 

17. Образовательные технологии, используемые для реализации учебной 
дисциплины, включая дистанционных образовательных технологий (ДОТ), 
электронное обучение (ЭО), смешанное обучение (СО). Программа курса может реализовываться с применением 
дистанционных образовательных технологий. 
18. Материально-техническое обеспечение дисциплины: типовое оборудование аудиторий. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495765
http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496875
http://doi.org/10.23681/496875
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.logistika-prim.ru/


19. Оценочные средства для проведения текущей и промежуточной аттестаций 

Порядок оценки освоения обучающимся учебного материала определяется содержанием следующих разделов  дисциплины: 
 

№ 

п.п. 

Наименование раздела дисциплины 
 

Компетенции 
Индикатор достижения компетенции 

Оценочные 

средства 

1 Разделы 1-5 ПК-3 ПК-3.4 
Контрольная работа 

Промежуточная аттестация 
Форма контроля – зачет 

КИМ 

 
20. Типовые оценочные средства и методические материалы, определяющие процедуры 
оценивания 

 
Задание для контрольной работы 

 
ЗАО «Олимп» планирует в будущем году выпуск новой продукции в количестве 100 000 ед., что удо влетво ряет  тр ебо ваниям  рынка.  На  изгото вление  единицы  про дукции  

нео бхо дим  матер иал  М пер во го сорта  в  ко личестве  24 кг.  То лько  пр именяя матер иал  именно  пер во го  со рта,  пр едпр иятие «Олимп» может изгото вить   качественную   про дукцию,  

удо влетвор яющую  тр ебо ваниям  покупателей.  На  складе  имеется матер иал  М  в  ко личестве  0,5  т,  о днако,  то лько  втор о го  сорта.  Для  то го,  что бы  в  по лном  

объеме  и  с минимальными   для   пр едпр иятия      затр атами   удо влетвор ить   спро с   покупателей,   отдел   матер иально - техническо го  о беспечения  устано вил  экономичную  

партию  закупки  матер иала  М,  р авную  200  т,  кото ро й со ответствуют  минимальные  затр аты  на  р азмещение,  выпо лнение  заказо в  и  х р анение  запасо в.  Заказы  на материал М 

должны подаваться поставщику через равные периоды времени. По расчетам планово - экономического отдела «Олимп» максимальная цена закупки 1 т материала М может быть более 

2100 руб., в пр отивном случае пр едпр иятие не будет иметь минимально й  р ентабельно сти пр о изво дства. 

ЗАО   «Олимп»  испытывает   недо статок   о бор отных   ср едств,   поэтому   оно  не  может  оплачивать матер иальные  р есур сы  до  их  по ставки.  Оплата  

закупаемых  матер иало в  пр едпо чтительнее  с  помощью платежных поручений. Доставка материала от поставщика допустима в бумажных мешках или по лиэтилено вых пакетах. 

Выбор нового поставщика должен быть начат с анализа материальной потребности предприятия и возможно сти удо влетво р ения ее на рынке. 

По сле   изучения   рынка   р азр абатывается   спецификация,   в   кото р ую   включаются   наимено вание матер иала,  его  хар актер истика,  со ответствие  го судар ственным  

стандартам,  а также тр ебо вания,  кото рым до лжен отвечать матер иал в момент по ставки. 

Изучение  рынка  матер иало в  дает  возможно сть  со ставить  пер ечень  потенциал ьных  по ставщико в. Отдел    матер иально -техническо го    снабжения   устано вил,    что    

матер иал    М   мо гут   про давать   четыр е пр едпр иятия-изгото вителя  и  тр и  опто во -по ср еднические  фирмы.  Бо лее  по др обно е  изучение по ставщико в позволило представить 

результаты в таблице 8. 

Если  по ставщиков  немно го:  два  или  тр и,  то  кр итер иями  выбо р а  наибо лее  по дхо дящего  из  них служат  ср авнительные  цены  и  надежно сть  по ставщико в,  а  

также  величина  про изво дственно й  мощно сти. Выбир ается по ставщик наибо лее по лно со ответствующий этим кр итер иям. 

Ко гда  по ставщико в  значительно  бо льше,  выбо р  о существляется  в  два  этапа.  На  пер вом  этапе про изво дится  пр едвар ительный  отбо р  по ставщико в.  Для это го  

из пер во начально го  списка потенциальных по ставщиков (таблица)  исключаются те, кото рые не удо влетво ряют пр едпр иятие -покупателя. 

 
Таблица 1 Потенциальные поставщики материала М 

№ 

п 

/ 

п 

Предпр 

иятия- изготов 

ители и оптово 

посредн 

ические 

фирмы 

Критерии оценки поставщиков 

Цен а 

1 ед. 

мат 

ери 

ала, 

руб. 

 
 

С 

о 

р т 

 
Произво дственн 

ая мощнос ть 

 

 
К 

м 
* 

 
Перио 

дично сть 

поста вки 

Мини 

маль ная 

парти я 

поста вки, 

т 

Расс 

тоян ие 

до пост 

авщ 

ика, 

км 

 
 

Форм а 

расч етов 

 

 
Вид упако 

вки 

 
 

 
Ка** 

1 
Предпр 

иятие 

2000  
II 

5 тыс. т 
4, 

9 

1 раз в 

месяц 
70 800 

Предоп лата Полиэти 

леновые 

Отсут ствуе 



 №1    ты 

с.т 

    пакеты т 

 
2 

Предпр 

иятие 

№2 

2100  
I 

 
10  тыс. т 

9 

ты 

с. т 

 
1 раз в 

месяц 

 
70 

 
600 

Платеж 

ные поручен 

ия 

Бумажн ые 

пакеты 

Отсут ствуе 

т 

 
 

3 

Предпр 

иятие 

№3 

2000  
 

I 

 
 

8 тыс. т 

7, 

5 

ты 

с. 

т 

 
1 раз в квартал 

 
 

200 

 
 

20 

 
По договор 

енности 

 
Бумажн ые 

пакеты 

 
Имее т 

место 

 

 
4 

Предпр 

иятие 

№4 

2100  

 
I 

 

 
15 тыс. т 

 
12 

ты 

с.т 

По мере 

необход 

имости 

покупате ля 

По договор 

енности с 

покупат 

елем 

 

 
150 

 
По договор 

енности 

 
 

Контейн еры 

 
Имее т 

место 

 

 
5 

Опто во- 

посредн 

ическая 

фирма 

№1 

2200  

 
I 

 

 
- 

 

 
- 

По мере 

необход 

имости 

покупате ля 

По 

договор енности 

с покупат 
елем 

 

 
10 

 
Поставк а в 

кредит 

 
Полиэти 

леновые 

пакеты 

 
Отсут ствуе 

т 

 

 
6 

Опто во- 

посредн 

ическая 

фирма 

№1 

2100  

 
II 

 

 
- 

 

 
- 

По мере 

необход 

имости 

покупате ля 

По договор 

енности с 

покупат 

елем 

 

 
15 

 
 

Оплата 

чеками 

 
Бумажн ые 

пакеты 

 
Отсут ствуе 

т 

 

 
7 

Оптово- 

посредни ческая 

фирма№ 1 

1900  

 
III 

 

 
- 

 

 
- 

 
По мере 

необход 

имости 

По 

договор енности 

с покупат 
елем 

 

 
8 

 
 

Предоп лата 

 
Бумажн ые 

пакеты 

 
Отсут ствуе 

т 

* Км    –   ко личество   матер иала,   изгото вляемо е   каждым   по ставщиком   и   пер едаваемо е   пр едпр иятиям конкурентам ЗАО «Олимп» 

**Км-   коммуникационный   аспект   (будет   ли   по ставщик   уведомлять   потр ебителей   об   о сложнениях   с по ставщиками). 

Кр итер иями исключения мо гут быть: 

 
•  удаленность поставщика (при значительной удаленности возникают большие транспортные р асхо ды, увеличивающие цену  про дукции); 

• качество и цена,  не со ответствующие тр ебо ваниям пр едпр иятия-покупателя; 

• не удовлетворяющая покупателя  форма оплаты  материальных   ресурсов; 

• не по дхо дящая для покупателя партия по ставки матер иало в; 

• не со ответствующая тр ебо ваниям упако вка. 

Перечисленный перечень критериев исключения из списка потенциальных поставщиков не является исчерпывающим, поскольку такие критерии зависят от конкр етных 

условий. 

Из пер воначально го списка потенциальных  по ставщико в в ито ге отбир ается 2-3 по ставщика. 

Око нчательный  выбо р по ставщика о существляется с помощью системы бально й о ценки (табл.2). Таблица 2 Окончательный выбор поставщика 

 

№ 
п/п 

Критерии выбора поставщика Пр едпр иятие- 

поставщик 

Баллы Пр едпр иятие- 

поставщик 

Баллы 

1 Цена материала     

2 Качество материала (в данно й задаче сорт)     

3 Периодичность поставки     

4 Минимальная партия поставки     

5 Расстояние от пр едпр иятия- 

покупателя до поставщика 
    



6 Форма расчетов     

7 Вид упаковки     

8 Коммуникационный аспект     

9 Стабильная цена за 
дополнительную поставку 

    

 ИТОГО  Сумма  Сумма 
 

Все перечисленные в данной таблице критерии оцениваются по одной системе баллов: 4 – по данному кр итер ию по ставщик по лно стью удо влетвор яет тр ебо ваниям 

покупателя; 3 – по ставщик в  о сно вном соответствует тр ебо ваниям пр едпр иятия-покупателя;  2 – частично е удо влетво р ение тр ебо ваниям покупателя по данному кр итер ию; 1 – 

по лная непр иемлемо сть по ставщика для пр едпр иятия покупателя. 

Система  балльно й оценки выбир аемо го по ставщика до стато чно эффективна, хотя в ней пр исутствует некоторый элемент субъективизма. 

Опр еделите го до вую потр ебно сть ЗАО «Олимп» в матер иале М. 

Какова должна быть  периодичность поставки материала  М  на  склад ЗАО «Олимп»? 

Изучите внимательно таблицу 1, в которой представлен список потенциальных поставщиков матер иала М для ЗАО «Олимп»,  а также р екомендуемые кр итер ии оценки 

по ставщико в. В числе по ставщико в пр едставлены четыр е пр едпр иятия-изгото вителя  и тр и опто во-по ср еднические фирмы. 

Выбо р но во го по ставщика ЗАО «Олимп»   про ведите в два этапа.  На пер вом этапе исключите из списка тех потенциальных  по ставщико в, кото рые не 

удо влетвор яют ЗАО «Олимп» по следующим кр итер иям: 

сорту; 

цене; 

значительно й  удаленно сти по ставщико в (свыше  200 км); 
по форме оплаты; 

пер ио дично сти по ставок матер иала; величине  партии по ставки 

матер иала; р азмер у про изво дственно й мощно сти; 

ко личеству матер иала,  пр о даваемо го пр едпр иятиям-конкур ентам; виду упако вки. 

В итоге из первоначального списка отбирается 2-3 наиболее приемлемых для ЗАО «Олимп» 

потенциальных  по ставщика. 

Составьте таблицу 2. Перенесите данные о выбранных поставщиках из таблицы 1 в таблицу 2. 

Оцените каждый критерий выбора поставщиков соответствующими баллами от 4 до 1 и прос тавьте баллы в соответствующие гр афы таблицы  2. Опр еделите  суммарно е ко личество балло в по 

каждому по ставщику. 

По ставщик, имеющий  максимально е ко личество балло в, является наибо лее пр иемлемым для ЗАО 

«Олимп». 

Сформулируйте обоснованность ваших   выводов. 

 
Кр итер ии о ценки:  о бучающийся по  со ответствующим баллам до лжен сделать пр авильный выбо р по ставщико в  в табл.2. 

 
20.2 Промежуточная аттестация 

Промежуточная аттестация по дисциплине осуществляется с помощью следующих оценочных средств: КИМов,  включающих два теоретических вопроса и одно  
практическое задание. 

 
Пер ечень теор етических вопр о со в к зачету: 

1. Отличие ло гическо го по дхо да к упр авлению пр едпр иятием от тр адиционно го. 

2. Инфо рмационно е  обеспечение ло гистическо го менеджмента. 

3. Цели, задачи и функции ло гистики менеджмента   закупок. Место  ло гистики закупок в ло гистическо й системе. 

4. Ор ганизационные  стр уктуры служб закупо к. 

5. Рациональные  р ешения  в упр авлении закупками. 

6. Задача выбор а – «Сделать или купить» 

7. Задача выбор а – «Выбо р по ставщика, пер евозчика»  (кр итер ии и механизм выбо р а). 

8. Виды потребностей предприятия в материальных  ресурсах. 

9. Фо рмиро вание но рмативно -р асчетно й базы пр едпр иятия  с целью опр еделения потр ебно сти в материальных ресурсах. 

10. Понятие,   виды и со став  но рм р асхо да матер иальных   р есур со в. 

11. Методы определения  потребности предприятия в материальных  ресурсах. 

12. Ор ганизация  тендер о в  ( тор го в).  Со вр еменные техно ло гии закупок. 

13. Оптимизационные  задачи менеджмента   закупок. 

14. Задача оптимизации величины партии закупаемых ресурсов 



15. Задача оптимизации  транспортных расходов 

16. Договоры поставки и  их  логистическая  экспертиза 

17. Сущно сть и р о ль  и матер иальных   запасо в в ло гистике. 

18. Виды матер иальных   запасо в. 

19. Расчет но рмативно й величины текущих запасо в. 

20. Расчет нормативной величины страховых запасов 

21. Мо дель упр авления матер иальными   запасами  с фиксир о ванным р азмер ом заказа. 

22. Мо дель упр авления матер иальными   запасами  с фиксир о ванным пер ио дом  вр емени между заказами. 

23. Методика распределения запасов по классам  А, В и С. 

24. Классификация р есур со в (запасо в) на гр уппы Х,У и Z . 

25. Позицио нир о вание  р есур со в(запасо в) на о сно ве АВС и ХУZ- анализа. 

26. Современное производство и логистика производственных процессов. 

27. Схема внутр ипр о изво дственных ло гистических потоко в. 

28. Сравнение традиционного  и логистического подходов в менеджменте  фирмы. 

29. Основные логистические технологии управления материальными потоками в производственных системах. 

30. Ло гистические системы упр авления  матер иальными  потоками в про изво дстве то лкающего типа. 

31. Ло гистические системы упр авления  матер иальными  потоками в про изво дстве т янущего типа. 

32. Ло гистическая  техно ло гия (SCM- Supply Chain Management)-  упр авление цепью по ставок. 

33. Ор ганизация  пр о изво дственно го пр оцесса во вр емени. 

34. Распр еделительная ло гистика. 

35. Упр авление  пр оцессом выпо лнения заказо в, со ставляющие цикла заказа. 

 
 

Примеры практических заданий 

 
Задача   1.   По ступление   матер иала   А   заво ду -потр ебителю   от   неско льких   по ставщико в   за   ряд   лет характеризуется следующими данными: 

 
Исходные данные 

Поставщик 
Год 

1 2 3 4 5 6 

поступление материала А 

1993 250 1370 - 100 300 800 

1994 - 1500 140 580 - 800 

1995 80 1800 90 1200 50 130 

Сумма 330 4670 230 1880 350 1730 

 
За указанные  го ды исчислите коэффициенты  связи заво да-потр ебителя с по ставщиками матер иала А. Опр еделите,  с какими из них  целесо о бр азно устано вление длительных  

хозяйственных  связей. 

 
Задача 2. На момент заключения контракта между поставщиком и покупателем в начале года цена единицы закупаемо го то вар а была 300 тыс. р уб. Известно, что 50% в цене то вар а 

со ставляла сто имо сть матер иало в, испо льзуемых   в   пр о изво дстве,   20%   -  зар аботная   плата,   2%   -  тр анспо ртные  р асхо ды,  10%   -  пр о чие элементы    цены.    

По    истечении    квартала    сто имо сть    матер иало в,    потр ебляемых    в    про изво дстве, увеличилась на 5%, зарплата возросла на 2%, а транспортные расходы за счет роста тарифов 

– на 6%. 

Рассчитайте  ско льзящую цену  то вар а на момент его  по ставки,  кото р ая со сто ится чер ез тр и месяца по сле заключения контр акта. 

 

Шкалы и критерии оценивания. 
Для  оценивания  результатов  обучения  на  зачете  используется  4-х  балльная  шкала: 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

 
Соотношение показателей, критериев и шкалы оценивания результатов обучения. 
Обучающийся получает оценку  отлично, если он   продемонстрировал   знания, умения и навыки   в   области   управления   процессами   

книгораспространения.   Показал   способности организовать  соответствующие  процессы  в  снабжении,  производстве,  складских  операциях. Умеет находить 
рациональные пути снижения издержек на всем пути движения материального потока  (закупки,  производство,  распределение)  от  производителя  товара  потреб ителям    
на основе   учета  их  ожиданий  на  уровне  мировых  стандартов  обслуживания. Владеет  навыками выявления проблем в логистических   бизнес-процессах  и 
выработки    способов их устранения путем принятия соответствующих управленческих решений по: 



- оптимизации  величины  производственных  запасов    (АВС  и  XYZ    анализ),  партии закупаемых ресурсов и транспортных расходов 
(транспортная задача); 

- минимизации времени ожидания операций в процессе производства (теория очередей, графики Ганта). 
Оценку  Хорошо  обучающийся  получает  в  том  случае, если он находит не достаточно корректные  решения   проблем  в  логистических     бизнес-

процессах  и  не  полно  отвечает  на дополнительные вопросы. 
Оценкой удовлетворительно обучающийся оценивается при отсутствии знаний по поиску  причин  отклонений  результатов  бизнес-процессов  от  целевых  

показателей и принятия решений по способам их устранения. 
Не  владеет  навыками:  по    выявлению  проблем  в  бизнес -процессах  в  части  движения материальных потоков по фазам  в логистической системе, 

выработке  способов их устранения. 
Неудовлетворительная оценка ставится  обучающемуся  в том случае, если он допускает 

грубые     теоретические   и  практические  ошибки.   Не  владеет  навыками  выявления  проблем производства,      закупок,   распределения   материальных   
ц енностей   при   формировании      и реализации решений в организации складских операций. 

 


